
 

 

 

MANTENIMIENTO DE COMPUTADORAS PERSONALES 

 
 
Contenido curricular 
 

 Introducción a la Informática 
 

 Componentes del PC: Arquitectura, Configuración 
 

 Conceptos: máquina teórica, algoritmo, programa 
 

 Procesadores, memorias y periféricos 
 

 Operación Windows Básica: Sistema Operativo y Utilitarios 
 

 Fundamentos de la programación: Programación Visual 
 

 Almacenamiento interno y externo 
 

 Diagnóstico y solución de problemas de Hardware 
 

 Redes de comunicación. Módem, comunicaciones a distancia e Internet 
 

 Programas utilitarios para mejorar la performance del PC, seguridad y respaldo 
(Ej.: Norton Ghost, Partition Magic, antivirus, firewalls, etc.) 

 

 Práctico de utilización de grabadora de CD, cámara fotográfica digital, scanner. 
 

 Introducción a otros sistemas operativos (Linux, Windows NT, Windows XP) 
 

 Atención al Cliente 
 

 
 
 


