TECNICO EN GERENCIA TURISTICA

Objetivos

La carrera brinda una capacitacion completa y actualizada sobre sélidas bases
técnicas, para asumir responsabilidades de mando sectorial en organizaciones
turisticas de tamafio mediano y grande, o la direccibn de pequefias empresas
vinculadas a los servicios turisticos, incluyendo hoteles, servicios gastronémicos,
agencias de viaje, transporte y otros operadores del sector.

Contenido curricular y enfoque pedagogico
El plan de estudios se estructura en cuatro vertientes:

- Un panorama general de la economia, geografia e institucionalidad del sector
turismo, asi como el patrimonio cultural de nuestro pais.

- Formacién basica en las disciplinas fundamentales de la administracion de
servicios, los recursos humanos, el marketing y la contabilidad, asi como los
aspectos referidos a la calidad, con especial aplicacion a la atencién del cliente
y a la preparacion de proyectos.

- Conocimientos instrumentales en informatica, mateméatica financiera y
habilidades de relaciones publicas y negociacion.

- El funcionamiento de las principales actividades en la industria turistica,
agencias de viaje, hoteles y restaurantes, las particularidades de gestion que
las distinguen, las estrategias de marketing y las herramientas de control
aplicables.

Al culminar la carrera el estudiante desarrolla en profundidad una experiencia practica
de integracion de la formacion recibida mediante un proyecto de inversion para el
sector turistico.

El enfoque pedagégico es activo, aplicado y participativo; la utilizacion de tecnologia
informatica, el estudio de casos, las visitas a empresas del sector y otras técnicas

avanzadas de ensefianza permiten alcanzar la mayor eficiencia en el proceso de
aprendizaje de los participantes.

¢, Qué nos distingue?

Educacion de calidad

Dictada con los estandares académicos y demas recursos que le han otorgado
reputaciéon nacional e internacional a la Facultad de Administracion y Ciencias Sociales
de Universidad ORT.

Formacién practicay actualizada

Metodologias de enseflanza y aprendizaje alineadas con las competencias
profesionales requeridas para administrar empresas y organizaciones.
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Docentes con experiencia profesional

Cuerpo docente que trabaja en lo que ensefia, lo que permite vincular el estudio de los
conceptos técnicos con su aplicacion a la realidad, enriqueciendo asi el aprendizaje de
los estudiantes.

Idiomas

Previo a la obtencién del titulo de Técnico en Gerencia Turistica, los estudiantes
deben acreditar un nivel de competencia basica en alguno de los idiomas mas

requeridos en el sector turistico del Uruguay: inglés o portugués.
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